«ПАО «Башинформсвязь» является оператором связи в Российской Федерации, который обеспечивает непрерывное предоставление услуг связи населению, коммерческим организациям и органам власти на территории Республики Башкортостан.
Согласно письму Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 27.03.2020 № 14-4/10/П-2741, а также письму Заместителя министра цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 27.03.2020 № ОИ-П12-200-7424  ПАО «Башинформсвязь» относится к непрерывно действующей организации.
Указом Президента от 02.04.2020 № 239 дни с 04.04.2020 по 30.04.2020 установлены нерабочими, вместе с тем в п. 4 данного Указа закреплено, что этот Указ не распространяется на непрерывно действующие организации. Таким образом, период с 04.04.2020 по 30.04.2020 для ПАО «Башинформсвязь» нерабочими днями не является.
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